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«О проводимой работе по повышению качества оказания государственных услуг населению в КГУ «Отдел экономики и финансов акимата Тайыншинского района Северо-Казахстанской области»

КГУ «Отдел  экономики и финансов акимата Тайыншинского района Северо-Казахстанской области! Оказывает 1 государственную услугу «Предоставление мер социальной поддержки специалистам в области образования, здравоохранения, социального обеспечения, культуры, спорта и агропромышленного комплекса,  государственным служащим аппаратов акимов сел, поселков, сельских округов прибывшим для работы и проживания в сельские населенные пункты Тайыншинского района СКО». 
В соостветствии пунктом 8 статьи 18 Закона Республики Казахстан от  8 июля 2005 года "О государственном регулировании развития агропромышленного комплекса и сельских территорий", с внесёнными изменениями и дополнениями от 03 июля 2020 года меры социальной поддержки предоставляются государственным служащим аппаратов акимов сел, поселков, сельских округов прибывшим для работы и проживания в сельские населенные пункты, с учетом ограничений, предусмотренных пунктом 12 статьи 56 Закона Республики Казахстан от 23 ноября 2015 года  «О государственной службе Республике Казахстан .
Социальная поддержка от государства для специалистов прибывших для работы и проживания в село в виде:
- единовременного подъемного пособия суммой 100 МРП (в 2020 году составляет 277 800 тенге);
- выдачи бюджетного кредита в размере до 1500 МРП (в 2020 году 4 167 000 тенге) с ежегодной ставкой вознаграждения 0,01% для приобретения или строительства жилья, со сроком до 15 лет.
За 7 месяцев 2020 года  нами оказано 23 государственных услуг, из них:
- в электронном формате – 0;
- через Госкорпорацию – 23;
Отказов  в государственной услуге не было.
Услуга предоставляется согласно Стандарту и Правилам, утвержденных Приказом Министра национальной экономики РК от 6 ноября 2014 года  №72, с изменениями и дополнениями от 27 мая 2020 года №43.
Услуга оказывается бесплатно. 
Срок оказания услуги 6 рабочих дней.
Форма оказания государственной услуги: электронная и бумажная.
Услугополучатель имеет возможность получения государственной услуги в электронной форме через веб-портал "электронного правительства" при наличии электронной цифровой подписи, и через Государственная корпорацию (ЦОН) в бумажном виде.
Перечень документов необходимых для оказания государственной услуги.
Для получения мер социальной поддержки услугополучатель предоставляет услугодателю через Государственную корпорацию (ЦОН) либо в электронном формате через веб-портал "электронного правительства"  следующие документы:
      1) при получении подъемного пособия:
       заявление по форме;
      документ, удостоверяющий личность (для идентификации); 
      копия диплома об образовании;		
      копия трудовой книжки, заверенная кадровой службой по месту работы.
      2) при получении бюджетного кредита на приобретение жилья:
       заявление по форме ;
      документ, удостоверяющий личность (для идентификации);
      копия диплома об образовании;
      копия трудовой книжки, заверенная кадровой службой по месту работы;
      свидетельство о государственной регистрации заключения брака (для услугополучателей, состоящих в браке) для идентификации;
      отчет из Кредитного бюро;
      3) при получении бюджетного кредита на строительство жилья:
       заявление по форме;
      документ, удостоверяющий личность (для идентификации);
      копия диплома об образовании;
      копия трудовой книжки, заверенная кадровой службой по месту работы;
      свидетельство о государственной регистрации заключения брака (супружества) (для услугополучателей, состоящих в браке) для идентификации;
      отчет из Кредитного бюро.
[bookmark: _GoBack]Сведения о регистрации по месту жительства, справки об отсутствии (наличии) недвижимого имущества у услугополучателя и его(ее) супруги(-а) и детей, о праве пользования земельным участком, предоставленным на строительство жилья на имя услугополучателя, работник Государственной корпорации или услугодатель получает из соответствующих государственных информационных систем через шлюз «электронного правительства».
Допускается подача заявления на получение подъемного пособия и бюджетного кредита на приобретение или строительства жилья одновременно.
Результат оказания государственной услуги является заключения Соглашения о предоставлении мер социальной поддержки специалистам, либо уведомление о постановке на учет и очередность или мотивированный отказ в предоставлении мер социальной поддержки.
        Главным условием по программе «С дипломом – в село» специалист, получивший меры соц.поддержки,  берет на себя обязательство отработать не менее 3 лет в сельской местности.  
  С начало действия программы по Тайыншинскому района СКО выдано 58 бюджетных кредитов на приобретение жилья  и 187 подъемных пособий.
  За 7 месяцев текущего года (с учетом очередности специалистов с прошлого года) было выдано:
- 12  бюджетных кредитов на приобретения жилья из них: 10 специалистам в области образования, 1  специалист здравоохранения, 1 специалист спорта;
-19 подъемных пособий из них: 18  специалистам в области образования,            1 специалист здравоохранения. 
10 специалистов стоят в очереди на получение мер социальной поддержки.
Информация о предоставлении государственных услуг размещена на официальном интернет-ресурсе КГУ «Отдел экономики и финансов акимата Тайыншинского района Северо-Казахстанской области».  В течение года ежеквартально публикуются статьи в средствах массовой информации. Своевременно обрабатываются заявления поступившие в электроном виде  через информационые системы, а также в бумажном через ЦОН.  С целью повышения оказания гос. услуги в отделе закреплен ответственный специалист.
 Для оказания  государственной услуги  в отделе  имеется программа ИИС ЦОН (интегрированная информационная система центров обслуживания населения), а также зона самообслуживания и информационные стенды на казахском и русских языках, 
Жалоб от услугополучателей по вопросам оказания государственных услуг не поступало.
Для получения подробной информации обращайтесь в КГУ «Отдел экономики и финансов акимата Тайыншинского района Северо-Казахстанской области» по адресу: г. Тайынша , переулок Центральный 2 или по телефону 8(71536)21643.








